
Groupe de travail 
Préconisations opérationnelles et techniques à la rédaction d’un cahier des charges

de déploiement et de mise en œuvre d’outils numériques 
afin d’assurer la pérennité de la solution.

1 - Besoin initial

Des objectifs définis, des 
fonctionnalités précises et 

des parties prenantes
identifiées

Une architecture cible de la 
solution conforme aux besoins

Une visibilité budgétaire           
moyen-long terme

Une durée de vie cohérente 
aux retours sur investissement

Des fournisseurs de référence           
(Qualité et sécurité)

2 - Evolutivité

Modularité des différentes 
composantes de la solution

Interopérabilité « bout en 
bout »

à moindre coût

Format et durée des marchés

Anticiper l'augmentation 
des usages et des services

3 - Souveraineté

Maitrise et gouvernance                
des données

Sécurité sur l’ensemble de la 
chaine de valeur 
technologique

Appropriation des outils

Autonomie territoriale



2 - Evolutivité

Eléments clés du cahier des charges

Modularité

Interopérabilité
à moindre coût

Durée des contrats

Anticiper l'augmentation 
des usages

Anticiper les scénarios d'évolution, 
connaitre le projet global

Identifier les équipements 
impactés

Décrire les coûts associés de 
scalabilité (OPEX/CAPEX)

Accès aux données et description des 
jeux de données

Conformité à des formats standards/existants le 
cas échéant, uniformisation

Description des protocoles 
d'interfaces

Manière d'interroger selon les 
usages, les besoins, …

Conformité à des protocoles 
standards/existants

Documentation partagée Conformité dans le format des données, des 
protocoles de communication

Description de la liste des services supportés par 
technologie d'accès

Plateforme ouverte Pérennité des plateformes et de 
leur base de conception

Description des protocoles d'interfaces et 
demande de s'y conformer

Adéquation entre la durée des contrats et 
la durée d'amortissement

Intégration des rex dans les 
renouvellements

Choisir le format de 
marché adapté

Définir une architecture modulaire

Scalabilité des 
infrastructures

Des données

Des systèmes

Des objets 
connectés

Des réseaux

Des plateformes de 
données

Des outils existants

Exemple de support 
du rapport final 

Transférable vers d'autres systèmes, 
d'autres opérateurs Continuité de serviceRéversibilité


